Zalgeznik do Zarzqdzenia Nr 10/DN/17 Dyrektora LODR w Koriskowoli z dnia 07.03.2017 r.

POLITYKA JAKOSCI

Lubelskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego
w Konskowoli

Nasza misjg jest prowadzenie wszechstronnych uslug doradezych o najwyzszej jakosci dla

mieszkancow obszaréw wiejskich. Klienci LODR w Konskowoli moga uzyska¢ u nas

profesjonalng pomoc w zakresie podnoszenia poziomu kwalifikacji zawodowych, rozwoju

wsi, rynkéw rolnych oraz wiejskiego gospodarstwa domowego w celu poprawy

konkurencyjnosci i zwi¢kszenia poziomu dochodéw rolniczych.

Wysokg jako$¢ doradztwa rolniczego realizujemy poprzez:

*

wdrozenie i ciagle doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscig zgodnego z normg
PN-EN ISO 9001:2015-10;

wprowadzenie przejrzystych zasad dzialania;

zarzadzanie wiedzg niezbedng do funkcjonowania systemu zarzgdzania jakoscig;
do$wiadczong 1 stale podnoszaca swoje kwalifikacje kadrg fachowcéw, zapewniajaca
wysoki poziom merytoryczny $wiadczonych ustug;

dostosowywanie zakresu oferowanych ustug do wymagafi Klientow oraz przeobrazen
zachodzacych w polskim rolnictwie i Unii Europejskiej;

stala wspotprace z wiodgcymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz rolnictwa;

dbanie o wizerunek Ogrodka podczas bezposredniego kontaktu z Klientem na szkoleniach,
konferencjach, targach, Dniu Otwartych Drzwi oraz poprzez badanie wymagan i potrzeb

Klientow.

Polityka jakosci LODR w Kofiskowoli jest znana i rozumiana przez wszystkich pracownikéw

Oérodka. Pracownicy sa $wiadomi wplywu jakosci wykonywanej przez siebie pracy na

efektywno$¢ $wiadezonych przez LODR ustug.
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